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Kata Pengantar
Om Swastiastu 

Puji syukur kehadapan Ida Sang Hyang Widhi Wasa/
Tuhan Yang Maha Esa, karena rahmat dan karunia-
Nya maka buku profil RSD Mangusada Kabupaten Ba-
dung edisi ke-9 tahun 2022 ini dapat disusun.

Buku profil rumah sakit ini merupakan suatu sarana 
yang dapat digunakan untuk melaporkan sarana dan 
prasarana yang ada serta seberapa jauh hasil kegiatan 
pelayanan yang dicapai oleh RSD Mangusada Kabu-
paten Badung selama tahun 2021 dan juga harapan 
kedepan perkembangan RSD Mangusada Mangusada 
Kabupaten Badung. Dengan melihat pencapaian ha-
sil kegiatan pelayanan yang disajikan pada buku pro-
fil rumah sakit ini diharapkan dapat membantu dalam 
rangka peningkatan mutu pelayanan kesehatan kepa-
da masyarakat sehingga RSD Mangusada Kabupaten 
Badung dapat memberikan pelayanan yang lebih baik 
kepada masyarakat. 

Pemaparan data buku profil rumah sakit RSD Mangu-
sada Kabupaten Badung ini masih jauh dari sempurna, 
oleh karena itu diharapkan saran dan kritik yang ber-
sifat membangun demi menyempurnakan penyusunan 
Buku Profil RSD Mangusada Kabupaten Badung pada 
tahun yang akan datang.

Akhirnya kami menyampaikan terima kasih kepada 
semua pihak yang telah membantu dalam penyediaan 
data serta penyusunan buku profil ini. Semoga Ida 
Sang Hyang Widhi Wasa/Tuhan Yang Maha Esa sen-
antiasa memberikan petunjukNya serta memberikan 
kekuatan kepada kita semua dalam memberikan pe-
layanan kesehatan yang optimal kepada masyarakat 
Badung pada khususnya dan masyarakat Bali pada 
umumnya. 

Om, Shanti, Shanti, Shanti, Om

dr. I Wayan Darta
Direktur RSD Mangusada Kabupaten Badung
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Sejarah Singkat Berdirinya RSD Mangusada 
Kabupaten Badung

Cikal bakal berdirinya RSD Mangusada Kabupaten Badung adalah sebuah kli-
nik dengan nama Klinik Dharma Asih yang dikelola oleh Yayasan Hindu Rsi 
Markandeya. Pada Bulan September 1998 selanjutnya diambil alih oleh Peme
rintah Daerah Kabupaten Badung dan diubah namanya menjadi Klinik Bersalin 
Çura Dharma Asih kemudian dilakukan perluasan area dan pembangunan ge-
dung rumah sakit dari tahun 1999 sampai sekarang.

Pada tanggal 30 April 2002 terbit  Peraturan Daerah Kabupaten Badung No-
mor  3 Tahun 2002 tentang Pembentukan Susunan Organisasi dan Tata Kerja 
Rumah Sakit Umum  Daerah Kabupaten Badung. Pemberian pelayanan kese-
hatan kepada masyarakat, baru bisa dilaksanakan pada tanggal 22 Agustus 
2002 dengan menerima pasien meliputi jenis pelayanan Unit Gawat Darurat 
dan beberapa poliklinik dasar seperti Penyakit Dalam, Bedah, Anak, Kebidan-
an & Kandungan serta Gigi & Mulut. Pada tanggal 4 September 2002 RSUD 
Badung dibuka secara resmi oleh Bapak Bupati A.A. Oka Ratmadi, SH dengan 
jenis pelayanan yang disiapkan yaitu UGD, Rawat Jalan dan Rawat Inap de-
ngan kapasitas 25 tempat tidur. Momen tersebut (setiap tanggal 4 September) 
diperingati sebagai hari ulang tahun RSUD Badung, dan selanjutnya dimulai pe-
ngembangan layanan rawat jalan yakni penambahan beberapa poliklinik antara 
lain klinik Jiwa dan klinik Kulit Kelamin.

Pada tanggal 15 Oktober 2010 terjadi serah terima jabatan Direktur RSUD Ba-
dung dari pejabat lama  dr. Ida Bagus Putra Paramartha, MPH  kepada pejabat 
baru dr. Agus Bintang Suryadhi, M.Kes, lalu tanggal 12 Nopember 2010 terbit 
Peraturan Bupati Nomor 62 Tahun 2010, tentang Penetapan RSUD Kabupaten 
Badung sebagai Badan Layanan Umum Daerah (BLUD) dengan status penuh-
yang mulai berlaku pada tanggal  1 Januari 2011. Tanggal 31 Desember 2010 
RSUD Badung ditetapkan sebagai Rumah Sakit Umum kelas C, berdasarkan 
Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor Hk.03.05/I/7980/2010 
tentang Penetapan Kelas Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Badung.
Tanggal 21 Januari 2011 RSUD Kabupaten Badung dinyatakan lulus Akredi-
tasi Rumah Sakit, dengan status akreditasi Penuh Tingkat Dasar,dan menerima  
Sertifikat Akreditasi Rumah Sakit nomor YM.01.10/III/278/2011 (berlaku s.d. 28 
Desember 2012). 

Pada tanggal 4 September 2012, dilaksanakan kegiatan apel sebagai puncak 
acara peringatan HUT ke10 RSUD Badung yang dihadiri oleh Bupati Badung 
(A.A. Gde Agung, SH) dan dalam pidatonya saat itu, Bupati Badung memuncul-
kan wacana untuk mengubah nama RSUD Badung menjadi RSUD Mangusada 

DAFTAR ISI
Table of Content
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sekaligus meresmikan pembukaan unit pelayanan Hemodialisis. Tanggal 7 Ja-
nuari 2013, gedung A  mulai digunakan untuk pelayanan rawat jalan (poliklinik) 
dan rawat inap. Pada bulan Mei 2013 proses pembangunan gedung baru (blok 
B dan C) mulai dilakukan yang didahului dengan kegiatan perobohan/pengha-
pusan gedung lama. Tanggal 5 Juni 2013 unit layanan Endoskopi mulai secara 
resmi beroperasi. Tanggal 21 Juni 2013 keluar Keputusan Menteri Kesehatan 
Nomor Hk.02.03.I/1127/2013 tentang Penetapan Kelas Rumah Sakit Umum 
Daerah Kabupaten Badung Provinsi Bali sebagai Rumah Sakit Umum Kelas 
B. Seiring dengan hal tersebut pada tanggal 29 Oktober 2013 RSUD Mangu-
sada memperoleh prestasi juara III dalam lomba Rumah Sakit Sayang Ibu Bayi 
(GRSSIB) Provinsi Bali. Pada tanggal 14 Nopember 2013 RSUD Badung me-
nerima penghargaan sebagai Fasilitas Kesehatan Tingkat Lanjut Terbaik Tahun 
2013 SeWilayah PT ASKES Persero Cabang Denpasar, bulan November 2014 
Rumah Sakit Badung meraih predikat sebagai rumah sakit yang telah memenu-
hi Standar Akreditasi rumah sakit yang Paripurna sesuai Akreditasi Survei 2012 
(berlaku sejak 5 Desember 2013 hingga 4 Desember 2016). 

Pada tahun 2015 Rumah Sakit Badung memperoleh juara 1 dalam lomba Ru-
mah Sakit Sayang Ibu Bayi (GRSSIB) Provinsi Bali. Tanggal 25 November 
2015 RSUD Kabupaten Badung Mangusada melaksanakan Audit Sertifikasi 
ISO 9001: 2008 oleh Tim Surveyor Audit Sertifikasi ISO 9001: 2008. Masih terus 
membenahi diri, pada tanggal 12 Desember 2015 dengan bangga Grand Ope-
ning Paviliun Mangusada dilaksanakan sehingga akhirnya RS memiliki fasilitas 
bersifat privat. Tanggal 26 Januari 2016 RSUD Kabupaten Badung Mangusada 
meraih Sertifikasi BS EN ISO 9001:2008. Pada tanggal 1 Juni 2016 ada 3 la-
yanan terbaru (ESWL, CathLab, MRI) yang diresmikan. Tanggal 15 Juni 2016 
RSUD Kabupaten Badung Mangusada ditetapkan sebagai Rumah Sakit Pendi-
dikan Satelit Fakultas Kedokteran Universitas Udayana Bali.

Pada tanggal 1 Januari 2017 kembali terjadi serah terima jabatan Direktur 
RSUD Badung dari pejabat lama dr. Agus Bintang Suryadhi, M.Kes kepada 
pejabat baru dr. I Nyoman Gunarta, MPH. Memulai kepemimpinannya, pada 
tanggal 13 November 2017 RSUD Kabupaten Badung Mangusada ditetapkan 
sebagai Juara I pada Lomba GRSSIB Tingkat Provinsi Bali Tahun 2017. Pada 
tanggal 12 Desember 2017 RSUD Mangusada sebagai Unit Kerja Pelayanan 
berpredikat Wilayah Bebas Dari Korupsi (WBK) dan pada tanggal 15 Desem-
ber 2017 Pengoperasian Perdana Layanan Kateterisasi Jantung & Angiografi 
 (Cathlab). Pada tanggal 24 Januari 2018 RSUD Kabupaten Badung Mangusa-
da ditetapkan sebagai Role Model Penyelenggara Pelayanan Publik Kategori 
“Sangat Baik” oleh Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Bi-
rokrasi Republik Indonesia. Tanggal 3 November 2018, perubahan nama RSUD 
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Kabupaten Badung menjadi RSD Mangusada Kabupaten Badung dan juga 
perubahan Lambang RSD Mangusada Kabupaten Badung, lalu pada tanggal 
11 Desember 2018, RSD Mangusada Kabupaten Badung mendapatkan Piala 
Juara 1 (tetap) Gubernur Bali dalam Lomba Gerakan Rumah Sakit Sayang Ibu 
dan Bayi Tahun 2018. Pada Tanggal 27 Desember 2018, RSD Mangusada Ka-
bupaten Badung ditetapkan sebagai Penyelenggara Pelayanan Publik Kategori 
“Sangat Baik” oleh Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi 
Birokrasi Republik Indonesia. Pada Tanggal 7 Januari 2019RSD Mangusada 
Kabupaten Badung meraih Sertifikasi BS EN ISO 9001:2015. Tanggal 4 Feb-
ruari 2019 Launching Layanan Dental Estetika. Tanggal 8 Juni 2019 Tindakan 
Operasi Cochlear Implant Perdana di RSD Mangusada yang dibiayai oleh pe-
merintah daerah dalam rangka HUT RSD Mangusada ke 17 tahun. Tanggal 6 
Agustus 2019 RSD Mangusada Kabupaten Badung menerima penghargaan 
Public Service Of The Year Bali 2019.Tanggal 15 Agustus 2019 RSD Mangusa-
da Kabupaten Badung menerima Certificate Of Appreciation for Invaluable Sup-
port for the success of the 2019 Midwifery in Global Perspective International 
Placement from Charles Darwin University. Tanggal 22 November 2019 RSD 
Mangusada ditetapkan sebagai Role Model Penyelenggara Pelayanan Publik 
Kategori “Sangat Baik” Tahun 2019 oleh Menteri Pendayagunaan Aparatur Ne-
gara dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia. Tanggal 23 Desember 2019 
RSD Mangusada menerima Sertifikat Sistem Manajemen Mutu SNI ISO 9001 : 
2015 dan Sertifikat Sistem Manajemen Anti Penyuapan SNI ISO 37001 : 2016 
oleh PT. Global Inspeksi Sertifikasi. 

Tanggal 7 Januari 2020 pergantian Direktur RSD Mangusada Kabupaten Ba-
dung dari pejabat lama dr. Nyoman Gunarta, MPH kepada pejabat baru  dr. I 
 Ketut Japa, M.M. Tantangan dimulai ketika diumumkan adanya pandemi Co-
vid19 yang melanda seluruh dunia. RSD Mangusada dengan sangat dinamis 
mengikuti kebutuhan pelayanan pada masyarakat diantaranya dengan melak-
sanakan alur pelayanan dan menyediakan ruang isolasi bagi penderita Co-
vid19. 

Tanggal 29 Desember 2021 Pergantian Direktur RSD Mangusada Kabupaten 
Badung  dari pejabat lama dr. I Ketut Japa, M.M  kepada pejabat baru  dr. I 
 Wayan Darta.
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Lintas Peristiwa
RSD Mangusada Kabupaten Badung

September 1998  
Masih berbentuk klinik dengan nama Klinik Dharma Asih yang dikelola oleh 
Yayasan Hindu Rsi Markandeya.

September 1998 
Diambil alih oleh Pemerintah Daerah Kabupaten Badung dan diubah namanya 
menjadi Klinik Bersalin Çura Dharma Asih.

30 April 2002  
Ditetapkan Peraturan Daerah Kabupaten Badung Nomor  3 Tahun 2002 tentang 
Pembentukan Susunan Organisasi dan Tata Kerja Rumah Sakit Umum Daerah 
Kabupaten Badung.

22 Agustus 2002 
Soft Launching RSUD Kab. Badung.  Mulai menerima pasien dengan jenis pe-
layanan Unit Gawat Darurat dan beberapa poliklinik dasar seperti Penyakit Da-
lam, Bedah, Anak, Kebidanan & Kandungan dan Gigi & Mulut.

4 September 2002  
RSUD Kab. Badung dibuka secara resmi oleh Bupati Badung (A. A. Ngr. Oka 
Ratmadi, S.H).  Jenis pelayanan yang disiapkan yaitu UGD, Rawat Jalan dan 
Rawat Inap dengan kapasitas 25 tempat tidur. Selanjutnya setiap tanggal 4 
Sep  tember diperingati sebagai hari ulang tahun RSUD Badung. Adanya pe-
ngembangan layanan Rawat jalan dengan penambahan beberapa poliklinik an-
tara lain klinik Jiwa, klinik Kulit Kelamin

15 Oktober 2010  
Terjadi pergantian Direktur RSUD Kab. Badung  dari pejabat  lama dr. Ida  Bagus 
Putra Paramartha, MPH.  kepada pejabat baru dr. Agus Bintang Suryadhi, 
M.Kes.

12 Nopember 2010  
Terbit Peraturan Bupati Nomor 62 Tahun 2010, tentang Penetapan RSUD Ka-
bupaten Badung sebagai Badan Layanan Umum Daerah (BLUD) dengan status 
Penuh, yang mulai berlaku pada tanggal  1 Januari 2011.

31 Desember 2010 
RSUD Kab. Badung ditetapkan sebagai Rumah Sakit Umum kelas C, 
berdasarkan Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 
Hk.03.05/I/7980/2010 tentang Penetapan Kelas Rumah Sakit Umum Daerah 
Kabupaten Badung.

1 Januari 2011 
Resmi beroperasi sebagai Badan Layanan Umum Daerah dengan status  penuh, 
berdasarkan Peraturan Bupati Nomor 62 Tahun 2010.
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21 Januari 2011 
Dinyatakan lulus Akreditasi Rumah Sakit, dengan status akreditasi Penuh Ting-
kat Dasar, dan menerima Sertifikat Akreditasi Rumah Sakit nomor YM.01.10/
III/278/2011 (berlaku s.d. 28 Desember 2012) Awal th 2012  D imu la inya 
pengembangan rumah sakit dengan mulai dibangunnya gedung A.

4 September 2012  
Kegiatan apel menandai puncak acara peringatan HUT ke10, yang dihadiri 
oleh Bupati Badung (A.A.Gde Agung,S.H.). Dalam pidatonya Bupati Badung 
memunculkan wacana untuk mengubah nama RSUD Kab. Badung menjadi 
RSUD Mangusada. Bupati Badung membuka dengan resmi unit pelayanan He-
modialisis.  

7 Januari 2013  
Gedung A yang baru mulai digunakan untuk pelayanan rawat jalan (poliklinik) 
dan rawat inap.

Mei 2013  
Proses pembangunan gedung baru (blok B dan C) mulai dilakukan yang dida-
hului dengan kegiatan perobohan/penghapusan gedung lama. Menerima Peng-
hargaan dari Yayasan Lembaga Perlindungan Konsumen Bali, sebagai Unit Pe-
layanan Terbaik dan Peduli Perlindungan  Konsumen di Wilayah Provinsi Bali

5 Juni 2013 
Unit layanan Endoskopi mulai secara resmi beroperasi.

21 Juni 2013  
Keluar Keputusan Menteri Kesehatan Nomor Hk.02.03.I/1127/2013 tentang Pe-
netapan Kelas Rumah Sakit Umum Daerah Kabupaten Badung Provinsi Bali 
sebagai Rumah Sakit Umum Kelas B.

29 Oktober 2013  
Mendapatkan juara III dalam lomba Rumah Sakit Sayang Ibu Bayi (GRSSIB) 
Provinsi Bali.

14 Nopember 2013  
Menerima penghargaan sebagai Fasilitas Kesehatan Lanjutan Terbaik Tahun 
2013 SeWilayah PT ASKES Persero Cabang Denpasar.

16 Nopember 2013  
Meraih predikat Pelayanan Publik Terbaik di Kabupaten Badung tahun 2013.

Awal tahun 2014  
Gedung B dan C mulai difungsikan

Agustus 2014 
Mulai dibangunnya fondasi Gedung E  untuk Paviliun Mangusada
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10 November 2014  
Lulus tingkat Paripurna dalam Akreditasi Rumah Sakit Versi KARS 2012 (berla-
ku sejak 5 Desember 2013 hingga 4 Desember 2016) 

20 April 2015 
Juara I Lomba KB Tingkat Provinsi Bali Tahun 2015

9 Juli 2015 
Peraturan Bupati Badung Nomor 39 Tahun 2015 tentang penamaan RSUD Ka-
bupaten Badung Mangusada  

1 Agustus 2015  
Juara II Keluarga Berencana (KB) Tk. Nasional Tahun 2015

3 Agustus 2015 
Soft Launching Klinik Estetika di Paviliun Mangusada

25 Nopember 2015 
RSUD Kab. Badung Mangusada melaksanakan Audit Sertifikasi ISO 9001:2008 
oleh Tim Surveyor Audit Sertifikasi ISO 9001 : 2008

12 Nopember 2015 
Juara I Lomba GRSSIB  RSU Pemerintah Tingkat Provinsi Bali Tahun 2015

12 Desember 2015 
Grand Opening  Paviliun Mangusada

26 Januari 2016 
Meraih  Sertifikasi BS EN ISO 9001:2008

01 Juni 2016 
Diresmikannya empat layanan terbaru (ESWL, MRI, Cath Lab dan Penambah-
an Mesin Hemodialisa) di RSUD Mangusada

20 September 2016 
RSUD Badung Mangusada dan Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kab. 
Badung Menandatangani MOU tentang Pembuatan Akta Kelahiran

01 Januari 2017  
Terjadi pergantian Direktur RSUD Kab. Badung Mangusada dari pejabat lama 
dr. Agus Bintang Suryadhi, M.Kes kepada pejabat baru dr. I Nyoman Gunarta, 
MPH

16 Januari 2017  
RSUD Kab. Badung Mangusada kembali menerima Sertifikat Akreditasi Rumah 
Sakit dengan Lulus Tingkat Paripurna untuk kedua kalinya dari Komisi Akredi-
tasi Rumah Sakit

04 Oktober 2017  
Pembangunan Tahap II Gedung RSUD Kab. Badung Mangusada, diawali de-
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ngan pembongkaran Gedung D,F,G

13 November 2017  
Juara I Lomba GRSSIB RSU Pemerintah Tingkat Provinsi Bali Tahun 2017

12 Desember 2017  
RSUD Kab. Badung Mangusada menerima penghargaan sebagai Unit Kerja 
Pelayanan Berpredikat Wilayah Bebas Dari Korupsi (WBK) dari Kemenpan RB

15 Desember 2017 
Operasi perdana Cathlab RSUD Kab. Badung Mangusada

24 Januari 2018 
RSUD Kab. Badung Mangusada menerima penghargaan dari MenPAN RB se-
bagai Role Model Penyelenggara Pelayanan Publik kategori “Sangat Baik”

03 Nopember 2018 
Berdasarkan Peraturan Daerah Kabupaten Badung No.3 Tahun 2018 dan Surat 
Keputusan Direktur No.5436 Tahun 2018, secara resmi memutuskan perubah-
an nama dan lambang dari RSUD Kabupaten Badung Mangusada menjadi Ru-
mah Sakit Daerah (RSD) Mangusada Kabupaten Badung

5 Nopember 2018 
Menerima tanda penghargaan dari Menteri Kesehatan RI atas  dukungan RSD 
Mangusada dalam membantu pelayanan kesehatan pada korban bencana 
gempa bumi Lombok.

07 Nopember 2018 
RSD Mangusada Kabupaten Badung melaksanakan Audit Sertifikasi ISO 
9001:2015

11 Nopember 2018 
RSD Mangusada Kabupaten Badung meraih Juara 1 (Tetap) dalam Lomba Ge-
rakan  Rumah  Sakit  Sayang Ibu dan Bayi Tahun 2018

13 Desember 2018 
Penandatanganan MOU antara Krama Suka Duka RSD Mangusada Kabupaten 
Badung dengan DLH Kab. Badung terkait Gojek Sampah Plastik (GOTIK)

04 Februari 2019   
Launching Klinik Dental Estetika

06 Februari 2019 
Penandatanganan MOU tentang Rehabilitasi Medis dengan Badan Narkotika 
Nasional (BNN) Kabupaten Badung

08 Juni 2019 
Operasi perdana pemasangan Cochlear Implant pada pasien dengan tuli kong-
enital (bawaan lahir) oleh tim dokter Spesialis THTKL RSD Mangusada Kabu-
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paten Badung.

06 Agustus 2019 
RSD Mangusada Kabupaten Badung menerima penghargaan sebagai “Public  
Service of The Year Bali” Tahun 2019.

22 Oktober 2019 
Melaksanakan Survei Akreditasi RS versi SNARS Edisi 1

22 Nopember 2019 
RSD Mangusada Kabupaten Badung menerima penghargaan dari MenPAN RB 
sebagai role Model Penyelenggara Pelayanan Publik kategori “Sangat Baik”.

23 Desember 2019 
Meraih sertifikasi SNI ISO 37001:2016 tentang Sistem Manajemen Anti Penyu-
apan dan ISO 9001:2015 tentang Sistem Manajemen Mutu.

9 Januari 2020 
Serah terima jabatan Direktur RSD Mangusada dari pejabat sebelumnya dr. I 
Nyoman Gunarta, MPH kepada pejabat baru dr. I Ketut Japa, MM

3 Agustus 2020 
Pembukaan Koperasi Konsumen Suka Duka RSD Mangusada

27 Oktober 2020 
Peluncuran layanan laboratorium PCR di RSD Mangusada

14 September 2020 
Peresmian kerjasama antara RSD Mangusada dengan BPD Bali terkait sistem 
transaksi online menuju new normal transaksi

23 September 2020 
Audit Eksternal Sistem Manajemen Anti Penyuapan ISO 370001:2016 pada 
surveilance virtual di RSD Mangusada 

24 Nopember 2020 
Audit Sertifikasi ISO 9001:2015 pada surveilance virtual di RSD Mangusada

30 Desember 2020 
RSD Mangusada menerima penghargaan sebagai Rumah Sakit Berkomitmen 
Terbaik Pelayanan JKN Tahun 2020 sekaligus penandatanganan PKS layanan 
JKN tahun 2021

29 Desember 2021
Pergantian Direktur RSD Mangusada Kabupaten Badung dari pejabat  
dr. I Ketut Japa, M.M kepada pejabat baru dr. I Wayan Darta.
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RSD Mangusada Kabupaten Badung adalah salah satu Organisasi Perangkat 
Daerah di lingkungan Pemerintah Kabupaten Badung yang  bertanggung jawab 
kepada Bupati Badung  melalui Sekretaris Daerah. RSD Mangusada  berdiri 
di atas tanah seluas  43.235,00 M2. Sarana yang tersedia  berupa bangunan / 
gedung dengan luas 25.244,81 M2 sudah selesai dibangun dan berfungsi an-
tara lain bangunan IRD, Poliklinik, Rawat Inap, Paviliun Mangusada, Sarana 
Penunjang (Farmasi, Laboratorium, Radiologi, PMI, Endoscopy, Hemodialisa, 
Laundry, Gizi dan Pemulasaraan jenazah) beserta kantor manajemen. Sarana 
komunikasi yang digunakan untuk menghubungkan antar bangunan/ gedung di 
RSD Mangusada yaitu telepon, HT, dan jaringan LAN yang menunjang  sistem 
informasi dan komunikasi  di lingkungan rumah sakit.

Dukungan dan komitmen Pemerintah Kabupaten Badung terhadap pengem-
bangan pelayanan di RSD Mangusada sangat tinggi. Hal tersebut terlihat dari 
ditetapkannya RSD Mangusada menjadi Badan Layanan Umum Daerah (BLUD) 
secara penuh berdasarkan  Peraturan Bupati Nomor 62 Tahun 2010, tentang 
Penetapan RSD Mangusada sebagai Badan Layanan Umum Daerah (BLUD), 
yang mulai berlaku pada tanggal  1 Januari 2011. Dengan status tersebut RSD 
Mangusada dapat melakukan pengelolaan keuangan secara lebih fleksibel. Di-
samping itu pengembangan fisik Rumah Sakit berupa pembangunan gedung 
yang baru juga menunjukkan komitmen Pemerintah Kabupaten Badung untuk 
memberikan fasilitas pelayanan kesehatan yang bermutu kepada seluruh ma-
syarakat, khususnya masyarakat Badung.

Gambaran Umum



Profil RSD Mangusada Kabupaten Badung10

Berkat kerja keras dan kekompakan dari seluruh karyawan RSD Mangusada 
dan didukung oleh pemerintah Kabupaten Badung maka RSD Mangusada terhi-
tung sejak tanggal 21 Juni 2013 telah menjadi rumah sakit kelas B berdasarkan 
SK Menkes no HK.02.03/I/1127/2013. Keberhasilan meraih perubahan  kelas 
rumah sakit tersebut berimplikasi kepada tuntutan peningkatan pelayanan yang 
lebih profesional dan pengembangan struktur organisasi. Sampai saat ini struk-
tur organisasi masih menggunakan struktur organisasi kelas C karena usulan 
perubahan struktur menjadi struktur organisasi kelas B masih dalam proses.  

RSD Mangusada dalam memberikan pelayanan kesehatan senantiasa berfo-
kus pada pasien dan keselamatan pasien dengan mengedepankan  mutu yang 
diartikan sebagai kesesuaian antara pelaksanaan tugas pemberi pelayanan 
dengan standar yang sudah dibuat. Undang Undang Noomor 44 tahun 2009 
tentang Rumah Sakit mengamanatkan bahwa Rumah Sakit harus mengikuti 
Akreditasi  secara berkala minimal 3 tahun sekali. Untuk memenuhi ketentuan 
tersebut RSD Mangusada telah mengikuti Akreditasi Rumah Sakit versi KARS 
2012, dimana survei penilaian telah dilakukan oleh Surveior KARS pada tang-
gal 5 sampai 7 Desember 2013. Saat ini RSD Mangusada telah sukses melalui 
Survei Akreditasi 2012 dengan ditetapkannya RSD Mangusada sebagai rumah 
sakit yang telah memenuhi standar akreditasi Paripurna. Standar akreditasi ini 
berlaku selama 3 tahun. Tahun 2016 Survei Akreditasi kembali dilaksanakan 
pada tanggal 06  08 Desember 2016, dan hasilnya RSD Mangusada kembali 
lulus Akreditasi Versi 2012 di tingkat Paripurna. 

Pada tanggal 19 September 2015 RSD Mangusada mengikuti Lomba Gerakan 
Rumah Sakit Sayang Ibu dan Bayi (GRSSIB) Tingkat Provinsi Bali dan RSD 
Mangusada ditetapkan sebagai Juara I dalam lomba tersebut. RSD Mangusada 
juga telah melaksanakan Audit Sertifikasi ISO 9001:2008 oleh Tim Surveior Au-
dit Sertifikasi ISO 9001 : 2008. Diharapkan untuk kedepannya, dari Pelaksana-
an Audit Sertifikasi ISO 9001 : 2008 RSD Mangusada dapat terus meningkatkan 
standar mutu dan kualitas pelayanan kesehatan.

Sejalan dengan komitmen dari segenap civitas Hospitalia RSD Mangusada un-
tuk melaksanakan pelayanan yang bersih dan bebas dari praktik korupsi dan 
gratifikasi, pada tanggal 14 November 2017, Tim Penilai Zona Wilayah Bebas 
Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih Melayani KemenpanRB melaksanakan 
penilaian di RSD Mangusada. Berdasarkan telusur lapangan yang dilakukan 
tim penilai, tanggal 12 Desember 2017 diumumkan bahwa RSD Mangusada 
berhasil meraih predikat Wilayah Bebas dari Korupsi (WBK) dan menjadi satu
satunya rumah sakit daerah di Bali yang berhasil memperoleh predikat tersebut. 
Tentunya hasil tersebut disambut sukacita segenap civitas Hospitalia dan men-
jadi tolok ukur untuk terus berupaya memberikan pelayanan paripurna kepada 
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masyarakat.

Berdasarkan Peraturan Daerah Kabupaten Badung No.3 Tahun 2018 dan Surat 
Keputusan Direktur No.5436 Tahun 2018, pada tanggal 03 Nopember 2018 se-
cara resmi memutuskan perubahan nama dan lambang dari RSUD Kabupaten 
Badung Mangusada menjadi  Rumah  Sakit  Daerah (RSD) Mangusada Kabu-
paten Badung 

Perubahan nama dan lambang rumah sakit menjadi tonggak baru dalam seja-
rah berdirinya Rumah Sakit Daerah Mangusada Kabupaten Badung sebagai 
wujud komitmen untuk memberikan mutu dan kualitas pelayanan yang lebih 
prima kepada seluruh lapisan masyarakat. Sejalan dengan visi dan misi RSD 
Mangusada yaitu menjadi rumah sakit pendidikan dengan pelayanan yang pro-
fesional, inovatif dan berbudaya, menuju standar internasional.

Pada Tanggal 7 Januari 2019 RSD Mangusada Kabupaten Badung meraih Ser-
tifikasi BS EN ISO 9001:2015. Tanggal 4 Februari 2019 Launching Layanan 
Dental Estetika. Tanggal 8 Juni 2019 Tindakan Operasi Cochlear Implant Per-
dana di RSD Mangusada yang diberikan secara Gratis dalam rangka HUT RSD 
Mangusada ke 17 tahun. Tanggal 6 Agustus 2019 RSD Mangusada Kabupaten 
Badung menerima Penghargaan Public Service Of The Year Bali 2019. Tanggal 
15 Agustus 2019 RSD Mangusada Kabupaten Badung menerima Certificate 
Of Appreciation for Invaluable Support for the success of the 2019 Midwifery 
in Global Perspective International Placement from Charles Darwin University. 
Tanggal 22 November 2019 RSD Mangusada ditetapkan sebagai Role Model 
Penyelenggara Pelayanan Publik Kategori “Sangat Baik” Tahun 2019 oleh Men-
teri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik Indo-
nesia. Tanggal 23 Desember 2019 RSD Mangusada Kabupaten Badung meraih 
sertifikasi SNI ISO 37001:2016 tentang Sistem Manajemen Anti Penyuapan dan 
ISO 9001:2015 tentang Sistem Manajemen Mutu. 
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KEPUTUSAN BUPATI BADUNG
NOMOR 676 TAHUN 2016

TENTANG
VISI DAN MISI RUMAH SAKIT DAERAH 
MANGUSADA KABUPATEN BADUNG

Mangupura, 11 April 2016

VISI
Menjadi Rumah Sakit Pendidikan 

dengan Pelayanan yang Profesional, 
Inovatif dan Berbudaya, menuju standar Internasional

MISI
1. Menyelenggarakan Pelayanan Kesehatan Yang Berfokus 

Pada Keselamatan Pasien
2. Menyelenggarakan Pendidikan, Pelatihan, Penelitian dan 

Pengembangan Serta Pengabdian Kepada Masyarakat
3. Melaksanakan Tata Kelola Administrasi Rumah Sakit 

Yang Baik

MOTTO
Kesehatan Anda adalah Kebahagiaan Kami

PRINSIP PELAYANAN
4S (Senyum, Sapa, Servis, Simpati)
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STRUKTUR ORGANISASI
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TENAGA STRUKTURAL        33

TENAGA MEDIS     
Dokter Sub Spesialis/Konsultan     11
Dokter Spesialis       62
Dokter Umum       38
Dokter Gigi        4

TENAGA PSIKOLOGI KLINIS      1

TENAGA KEPARAWATAN      409

TENAGA KEBIDANAN       87
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TENAGA KEFARMASIAN      
Apoteker        12
Farmasi Klinik       2
Asisten Apoteker       37

TENAGA KESEHATAN MASYARAKAT     
Administrator Kesehatan      15
Penyuluh Kesehatan       3

TENAGA KESEHATAN LINGKUNGAN    
Sanitarian        6

TENAGA GIZI 
         16

Data Sumber 
Daya Manusia

 di RSD Mangusada 
Kabupaten Badung
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TENAGA KETERAPIAN FISIK    
Fisioterapis        5

TENAGA KETEKNISIAN MEDIS     
Perekam Medis dan Informasi Kesehatan    1
Refraksionis Optisien      1
Penata Anestesi       2
Terapis Gigi dan Mulut (Perawat Gigi)    12

TENAGA TEKNIK BIOMEDIKA     
Radiografer        17
Elektromedis       2
Analis Kesehatan       30

TENAGA NON KESEHATAN      289

TOTAL                 1095



Profil RSD Mangusada Kabupaten Badung 17

Penampilan Kinerja RSD Mangusada Kabupaten Badung 
Pada Instalasi Rawat Inap 

Tahun 2021

No JENIS  KINERJA CAKUPAN NILAI IDEAL KET.

1 BOR 
(Bed Occupancy Rate) 63.46% 60 %  85 % Baik

2 TOI 
(Turn  of Interval) 2.77 hari 1 – 3 hari Baik

3 BTO 
(Bed Turn Over) 48.07 kali 40 – 50 kali Baik

4 Av LOS 
( Average Lenght of Stay) 4.74 hari 6 – 9 hari Kurang

5 GDR 
( Gross Death Rate) 51.17 % < 45 % Lebih

6 NDR 
(Nett Death Rate) 37.17 % < 25 % Lebih
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Realisasi Anggaran RSD Mangusada Kabupaten 
 Badung Tahun 2021

Anggaran Realisasi %
Pendapatan 
-LRA
Pendapatan 
BLUD

145,000,000,000.00 155,286,789,817.91 107.09%

Pendapatan Jasa 
Layanan

143,935,000,000.00 152,338,502,631.89 1.06

Pendapatan Lain-
lain yang sah

1,000,000,000.00 2,649,521,132.18 2.65

Pendapatan Hasil 
Kerjasama

65,000,000.00 141,350,675.00 2.17

Pendapatan Jasa 
Giro  APBD 
(Setor Kasda)

6,114,073.84

Pendapatan Lain-
lain (Setor Kasda)

151,301,305.00

Pendapatan 
APBD

142,742,234,807.16 118,123,221,472.83 82.75%

Pendapa-
tan-LRA 
Total

287,742,234,807.16 273,410,011,290.74 95.02%

BELANJA
APBN - -
APBD 142,742,234,807.16 118,123,221,472.83 82.75%

BTL 68,979,550,275.00 65,349,608,333.00 94.74%
PEGAWAI 472,010,400.00 388,591,400.00 82.33%
BARANG JASA 34,359,710,620.16 21,924,167,120.83 63.81%
MODAL 38,930,963,512.00 30,460,854,619.00 78.24%

BLUD 150,000,000,000.00 144,326,350,380.42 96.22%
PEGAWAI 27,927,180,744.00 25,916,657,700.00 92.80%
BARANG JASA 120,250,123,456.57 116,757,600,299.42 97.10%
MODAL 1,822,695,800.00 1,652,092,381.00 90.64%

BELANJA 
TOTAL

292,742,234,807.16 262,449,571,853.25 89.65%
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PENCAPAIAN KINERJA RUMAH SAKIT
BERBASIS BADAN LAYANAN UMUM DAERAH

Fungsi utama rumah sakit adalah melaksanakan sebagian penyelenggaraan 
urusan pemerintah di bidang pelayanan kesehatan kepada masyarakat, pela-
yanan medis, rehabilitasi medis, pencegahan penyakit, asuhan keperawatan 
dan penunjang medis. Rumah Sakit Daerah Mangusada Kabupaten Badung 
sebagai rumah sakit pemerintah Kabupaten Badung berupaya memberikan 
pelayanan kesehatan yang optimal dalam rangka turut meningkatkan derajat 
kesehatan masyarakat. Rumah Sakit Daerah Mangusada Kabupaten Badung 
yang saat ini telah menjadi Badan Layanan Umum Daerah, selama tahun 2021 
menunjukan kinerja operasional yang baik.

1. Pelayanan Medik Rawat Jalan
Pada tahun 2021 jumlah kunjungan rawat jalan adalah 122.787 kunjungan 
(45.67%) dari total keseluruhan kunjungan rumah sakit, dimana kunjungan 
paling banyak terdapat di Poliklinik Jantung dengan jumlah kunjungan 13.833 
orang (11.27%). Jumlah kunjungan pasien terendah pada Poliklinik Nyeri In-
tervensi dengan jumlah kunjungan 12 orang (0,01%). Kunjungan rawat jalan 
secara lengkap dapat dilihat pada tabel berikut.

Data Kunjungan Rawat Jalan RSD Mangusada Kabupaten Badung Tahun 
2021

NO KLINIK JUMLAH PERSENTASE
1 JANTUNG 13.833 11.27
2 INTERNA 11.380 9.27
3 HEMODIALISA 10.996  8.96
4 SYARAF 10.414 8.48
5 VCT 7.896 6.43
6 JIWA/PSIKIATRI 6.917 5.63
7 BEDAH 6.227 5.07
8 MATA 5.901 4.81
9 UROLOGI 5.211 4.24

10 ORTHOPEDI 4.431 3.61
11 PARU 4.112 3.35
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12 GERIATRI 4.074 3.32
13 COVID 4.047 3.3
14 ANAK 3.860 3.14
15 FISIOTERAPI 3.627 2.95
16 KULIT & KELAMIN 2.852 2.32
17 GINJAL & HIPERTENSI 2.507 2.04
18 THT 2.270 1.85
19 OBSTETRI GINEKOLOGI LAINNYA 1.682 1.37
20 FILTER 1.607 1.31
21 BEDAH DIGESTIF 1.568 1.28
22 OBSTETRI GINEKOLOGI IBU HAMIL 1.232 1
23 GIGI & MULUT 1.071 0.87
24 ANASTHESI 1.019 0.83
25 BTKV 941 0.77
26 HEMATOLOGI & ONKOLOGI 906 0.74
27 BEDAH PLASTIK 688 0.56
28 REHABILITASI MEDIK 608 0.5
29 BEDAH SYARAF 577 0.47
30 PMTCT 202 0.16
31 GIZI 51 0.04
32 TUMBUH KEMBANG ANAK 36 0.03
33 PULMONOLOGI 32 0.03
34 NYERI INTERVENSI 12 0.01

JUMLAH 122.787 100
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Bila dibandingkan jumlah kunjungan pasien rawat jalan tahun 2020, kunjungan 
rawat jalan tahun 2021 mengalami penurunan sejumlah 12.121 kunjungan. Hal 
ini dapat dijelaskan dengan terjadinya perubahan alur pelayanan pasien akibat 
pandemi Covid19, dimana poliklinik eksekutif di Paviliun ditutup sementara 
sebagai konsekuensi penggunaan ruangan poliklinik reguler sebagai ruang iso-
lasi Covid. Berikut adalah bagan perbandingan kinerja rawat jalan tahun 2020 
dan 2021.
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Perbandingan Kunjungan Rawat Jalan 
RSD Mangusada Kabupaten Badung 

Tahun 2020 & Tahun 2021
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Sepuluh Penyakit Terbanyak Penderita Rawat Jalan 
RSD Mangusada Kabupaten Badung

Tahun 2021
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2. Pelayanan Instalasi Gawat Darurat (IGD)
Pada tahun 2021 jumlah Kunjungan Rawat Darurat adalah 19.695 kunjungan 
(7.32%) dari total keseluruhan kunjungan rumah sakit. Berikut adalah tabel kun-
jungan IGD selengkapnya.

Data Kunjungan IGD RSD Mangusada Kabupaten BadungTahun 2021

No. Layanan  Total   Persentase

1 UGD   16.009   88.28

2 VK (BERSALIN) 2.126   11.72

3 IGD COVID  1.560   7.92

 Total   19.695   100

Sepuluh Penyakit Terbanyak Penderita Rawat  Darurat Di 
RSD Mangusada Kabupaten Badung  Tahun 2021
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Grafik Kunjungan IGD RSD Mangusada Kabupaten Badung 
Tahun 2020 & Tahun 2021

Dilihat dari grafik tersebut, tingkat kunjungan IGD tahun 2021 mengalami pe-
nurunan dibandingkan tahun 2020, yaitu sebanyak 7.647 kunjungan dari tahun 
lalu. Penurunan kunjungan di IGD terkait erat dengan merebaknya pandemi Co-
vid19 dimana masyarakat berusaha untuk tidak datang ke rumah sakit karena 
khawatir terpapar virus tersebut.

Pelayanan Medik Rawat Inap
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Menyikapi terjadinya peningkatan kebutuhan akan ruangan isolasi Covid19, 
maka pihak manajerial RSD Mangusada sepakat mengambil langkah perubah-
an tata ruang yakni ruang Oleg yang digunakan penuh sebagai ruang pera-
watan Covid19. Ruangan ini untuk seterusnya dinamakan ruang Pinere dan 
beroperasional mulai bulan September 2020. Pelayanan medik rawat inap pun 
terdiri dari 21 ruangan yaitu Cilinaya, Janger, Kecak, Margapati, Janger Timur, 
Janger Barat, Kemoterapi, Kamar Bersalin, Intermediate, Panyembrama, Pen-
det, Puspanjali, Ruang Isolasi IGD, ICU Covid, NICU Covid, Pinere B,  Pinere 
A, Legong, Paviliun Lt 2, Paviliun Lt 3 serta dilengkapi dengan layanan intensif 
ICCU dengan kapasitas tempat tidur sebanyak 211 tempat tidur. Kegiatan pela-
yanan medik rawat inap tahun 2021, yaitu:

 1. Pasien keluar rumah sakit :14.068 orang

 2. Jumlah hari perawatan : 48.873 hari

 3. Penderita keluar hidup : 13.549 orang

 4. Penderita keluar mati  :  519 orang

  a. Lebih dari 48 jam :  377 orang 

  b. Kurang dari 48 jam :  142 orang

Pada tahun 2021 jumlah kunjungan rawat inap adalah 14.068 kunjungan 
(5.23%) dari total keseluruhan kunjungan Rumah Sakit. Berikut adalah data 
keadaan morbiditas dan mortalitas pasien rawat inap beserta data kunjungan 
rawat inap di RSD Mangusada Kabupaten Badung tahun 2021.
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Data keadaan morbiditas dan mortalitas pasien rawat inap di RSD Mangusada 
Kabupaten Badung tahun 2021 dapat dilihat pada tabel berikut.

Sepuluh Penyakit Terbanyak Penderita Rawat Inap Di RSD 
Mangusada Kabupaten BadungTahun 2021
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Data Kunjungan Rawat Inap  
RSD Mangusada Kabupaten Badung 

Tahun 2021

No Ruangan Ruangan Persentase

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

LEGONG

MARGAPATI

INTERMEDIATE

ISO UGD

JANGER TIMUR

PENDET

KECAK

PUSPANJALI

RUANG BERSALIN

CILINAYA

PINERE B

PAVILIUN LT 3

JANGER BARAT

PINERE A

JANGER

PANYEMBRAMA

ICCU

ICU COVID

NICU COVID

KEMOTERAPI

PAVILIUN LT 2

2.053

2.036

1.092

1052

856

827

824

707

646

631

532

527

504

470

355

326

302

212

50

45

21

14.59 

14.47 

7.76 

7.48 

6.08 

5.88 

5.86 

5.03 

4.59 

4.49 

 3.78 

3.75 

3.58 

3.34 

2.52 

2.32 

2.15 

1.51 

0.36 

0.32 

0.15 
JUMLAH 14.068 100
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Perbandingan Kunjungan Rawat Inap 
RSD Mangusada Kabupaten Badung

Tahun 2020 & Tahun 2021

Pelayanan Medik Penunjang
Pada tahun 2021 jumlah kunjungan penunjang adalah 112.336 kunjungan 
(41.78%) dari total keseluruhan kunjungan Rumah Sakit. Untuk lebih jelasnya 
data pelayanan medik penunjang dapat dilihat pada tabel berikut.

No Layanan Total Persentase

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

LABORATORIUM
RADIOLOGI
KAMAR OPERASI
MIKROBIOLOGI
LABORATORIUM PA
PAVILIUN KAMAR OPERASI
PAVILIUN RADIOLOGI
UROLOGI/ESWL
ENDOSCOPY
PAVILIUN LABORATORIUM

91.682
15.655
2.811
889
822
383
52
22
20
0

81.61
13.94

2.5
0.79
0.73
0.34
0.05
0.02
0.02

0
JUMLAH 112.336 100

Data Kunjungan Unit Penunjang RSD Mangusada Kabupaten 
Badung Tahun 2021
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Jumlah kegiatan pada pelayanan penunjang mengalami peningkatan sebanyak 
45.836 kunjungan Berikut adalah bagan perbandingan pelayanan penunjang 
tahun 2020 dan 2021

Perbandingan Kunjungan Penunjang RSD Mangusada 
 Kabupaten Badung Tahun 2020 & Tahun 2021

Data Penampilan Kinerja RSD Mangusada 
 Kabupaten Badung Pada Instalasi Rawat Inap 

Tahun 2021
NO JENIS KERJA CAKUPAN NILAI IDEAL KET

1

2

3

4

5

6

BOR ( Bed Occupancy Rate)

TOI (Turn  of Interval)

BTO (Bed Turn Over)

Av LOS ( Average Lenght of Stay)

GDR ( Gross Death Rate)

NDR (Nett Death Rate)

63.46%

2.77 hari

48.07 kali

4.74 hari

51.17 %

37.17 %

60 %  85 %

1 – 3 hari

40 – 50 kali

6 – 9 hari

< 45 %

< 25 %

Baik

Baik

Baik

Kurang

Lebih

Lebih
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Layanan Unggulan
1. Hemodialisa
Layanan Hemodialisa RSD Mangusada Resmi dibuka pada tanggal 4 Septem-
ber 2012. Saat ini kami memiliki 25 mesin cuci darah yang digunakan untuk 
melayani pasien reguler maupun pasien cito.

2. Endoscopy
Layanan Endoscopy Resmi dibuka pada tanggal 5 Juni 2013. Saat ini kami 
memiliki 1 unit mesin endoscopy yang digunakan untuk tindakan endoscopy 
diagnostik baik saluran cerna bagian atas maupun bawah.
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3. Cath Lab
Saat ini kami memiliki 1 unit mesin cath lab yang digunakan untuk menentukan 
diagnostik penyakit jantung dan pembuluh darah dan untuk selanjutnya dilaku-
kan intervensi non bedah sesuai indikasi secara invasive melalui pembuluh da-
rah dengan menggunakan kateter atau elektroda.

4. Kemoterapi
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Penghargaan
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HARAPAN
Pengembangan Pelayanan

INTEGRASI
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1. PICU
PICU merupakan perawatan khusus ruang intensive pediatrik dengan 
batasan usia umur 28 hari dan anakanak sampai umur 18 tahun yang me-
merlukan perawatan intensif dengan harapan hidup dan pengobatan serta 
perawatan khusus. Pengembangan pelayanan ini direncanakan akan mulai 
beroperasi pada Desember 2022, di Gedung D Lantai 3 RSDM.

2. TRAUMA CENTER
Trauma center merupakan fasilitas yang disediakan oleh pusat layanan 
kesehatan guna menangani pasien khusus yang mengalami trauma/ke-
celakaan. Layanan ini merupakan satu layanan tambahan untuk tindakan 
operasi yang direncanakan akan terlaksana pada bulan Desember 2022.

3. PELAYANAN TRADISIONAL KOMPLEMENTER   
TERINTEGRASI
Merupakan suatu bentuk pelayanan kesehatan yang mengombinasikan pe-
layanan kesehatan konvensional dengan Pelayanan Kesehatan Tradisional 
Komplementer, baik bersifat sebagai pelengkap atau pengganti, yang diren-
canakan akan beroperasi pada bulan November 2022

4. REVITALISASI PAVILIUN
Revitalisasi paviliun adalah perombakan ruang rawat pavilun menjadi pe-
layanan komprehensif bagi pelyanan Poli Rawat Jalan dan pelayanan Rawat 
Inap yang diperuntukan untuk pasien VIP WNI (Warga Negara Indonesia) 
maupun WNA (Warga Negara Asing). Revitalisasi Paviliun sendiri terdiri dari 
12 Poli yaitu : Poli THT, Poli Saraf, Poli Gizi, Poli Bedah, Poli Mata, Poli Gigi, 
Poli Obgyn, Poli Anak, Poli Estetika, Poli MCU, Poli Interna dan Pelayanan 
Medical Tourism.

5. CAPD (Continuous Ambulatory Peritoneal Dialysis)
Pelayan Klinik metode cuci darah yang dilakukan lewat perut yang akan 
diselenggarakan pada tahun 2023

6. GERIATRI
Pelayanan yang diperuntukan pada pasien lansia yang akan dikembangkan 
menjadi pelayanan geriatrik terpadu yang terdiri dari poli geriatric yang su-
dah berjalan dan rawat inap geriatric yang akan dikembangkan dan diren-
canakan beroperasi pada tahun 2023.
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7. PERINATOLOGI
Merupakan salah satu unit yang memberikan pelayanan kesehatan bagi 
bayi baru lahir yang perlu penanganan khusus, pelayanan diberikan pada 
usia 0 – 28 hari terutama bayi dengan risiko tinggi yang direncanakan berlo-
kasi di gedung A lantai 2 pada tahun 2023.
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